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		Functie omschrijving Klantmanager B statushouders

	Verzorg jij graag de vraagverheldering, de opstelling van een plan van aanpak en de nazorg trajecten voor statushouders die zijn toegeleid naar werk? Voor een gemeente in Noord-Brabant zijn wij op zoek naar een Klantmanager B statushouders voor 32 uur per week.
Wat ga je doen?
· Je voert de regie over trajecten en draagt je zorg voor de afstemming met betrokken partijen.
· Je maakt onder andere trajectplannen, voert gesprekken, verricht onderzoek, stelt beschikkingen op en verzorgt de administratief-procedurele afhandeling. 
· Je verzorgt de vraagverheldering, indicatiestelling en het opstellen van een plan van aanpak.
· Je verzorgt de nazorg trajecten voor statushouders die zijn toegeleid naar werk, om zo uitval te voorkomen.




		Functie eisen Klantmanager B statushouders

	Wat vragen wij?
· Je kunt vraagstukken ontrafelen in hoofd- en bijzaken en logische verbanden leggen.
· Je hebt de vaardigheid om informatie tegen elkaar af te wegen en op basis daarvan tot een weloverwogen, realistisch oordeel te komen.
· Je komt gemaakte afspraken na en accepteert de gevolgen die voortvloeien uit je eigen handelen. 
· Je hebt minimaal HBO werk- en denkniveau.
· Je hebt kennis en ervaring met de doelgroep Statushouders.
· Je hebt kennis en ervaring in het geven van trainingen en cursussen voor deze doelgroep.
· Kennis van en vaardigheid met het bemiddelen en begeleiden van re-integratietrajecten en uitstroom van klanten.
· Kennis van en vaardigheid met het uitvoeren van de regelingen in het kader van de toepassing van de sociale wetgeving op het gebied van werk, inkomen en participatiewet.




		Arbeidsvoorwaarden

	We vinden het belangrijk dat je een goede balans hebt tussen werk en je privésituatie. Daarom heb je de mogelijkheid je werktijden flexibel in te delen. Afhankelijk van je opleiding en ervaring bedraagt het salaris voor deze functie maximaal € 4.048,- bruto bij 36-urige werkweek (salarisschaal 9, salaristabel oktober 2020). Naast het salaris ontvang je je een individueel keuzebudget (IKB) ter hoogte van 17,05% van je salaris. Dit kun je maandelijks laten uitbetalen, maar ook inzetten voor onder andere de aankoop van verlof. 
Deze vacature geldt voor de duur van een jaar met de mogelijkheid tot verlenging.
Interesse in deze vacature? Reageer dan online voor 5 oktober 2020 of neem contact op met Bram van Glabbeek via bram@regioeffect.nl of 06-51592700.
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